
LES CROUS À BOUT DE SOUFFLE !
LE SGEN-CFDT DEMANDE 300 ETP

Le Sgen-Cfdt demande 300 ETP supplémentaires dès la rentrée 2022 pour
arriver à un total de 13024 ETP au dispositif national et avec la
transformation des ETP étudiants en personnels qualifiés.

Alors que tous les CROUS continuent à pratiquer le redéploiement des moyens humains pour
pallier le manque d’effectif, notre dispositif, qui avant la pandémie avait déjà montré des signes de
saturation, ne va-t-il pas se retrouver plus fragilisé encore avec cette reprise annoncée et mettre en
difficulté les équipes de personnels d’exécution comme de personnels d’encadrement ? Et tous les
secteurs d’activité sont concernés.

La restauration avec la création de petites structures type cafétérias pourvues uniquement
par redéploiement du personnel. Ces petites structures sont très souvent situées sur un
campus où la demande est plus forte que l’offre CROUS. 
On constate que les conditions de travail des personnels y sont très dégradées durant les
pauses méridiennes !

L’hébergement voit une activité estivale en très forte augmentation et les personnels de plus
en plus polyvalents doivent alterner une activité partagée entre leur affectation d’origine
et la restauration. Cette organisation cadencée du travail est insupportable pour les
personnels ; elle est source de grande fatigue et de RPS.
Les services sociaux voient leur nombre d’entretiens avec les étudiants et les personnels
tripler.

Les services centraux connaissent une hausse significative de leur activité comme la prise en
charge de la CVEC et les bourses des autres institutions et de plus en plus de personnels sont
en burn out, ce qui engendre un turn-over constant

Le Sgen-CFDT considère que sans revalorisation du dispositif national des emplois qui stagne depuis
de nombreuses années à 12724 ETP, les risques de désorganisation du travail et les risques de
santé au travail déjà présents vont inéluctablement s’aggraver.

L’augmentation du dispositif d’emplois est impérative pour le bon fonctionnement
des CROUS et le bien-être des personnels au travail, nécessaire pour la qualité de
notre mission de service public qui contribue à la réussite de nos étudiants et à
l’image de nos établissements.

Le Sgen-Cfdt demande 300 ETP supplémentaires dès la rentrée 2022 pour arriver à un total
de 13024 ETP au dispositif national et avec la transformation des ETP étudiants en personnels
qualifiés comme souhaité par la direction du CNOUS.
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