Mulhouse, le mardi 2 avril 2024

ALSAC E A Monsieur Olivier FARON

Recteur de I'Académie
Rectorat

6 rue de la Toussaint
67000 STRASBOURG

Objet : demande de prolongation de I'ouverture du serveur SIAM pour les
opérations de mutations

Monsieur le Recteur

Depuis notre alerte du jeudi 28 mars, la situation dégradée d’accés aux comptes
académiques n’a pas trouvé de résolution. Le nombre d’agent.es ayant signalé leurs
difficulté de connexion est toujours trés important et le systétme de communication de
codes a usage unique via les chef.fes d’établissement n’est pas opérationnel : la
communication aux agent.es ne se fait pas, les codes ne fonctionnent pas toujours et
I'échéance proche crée des situations de tension.

Nous vous demandons de prolonger d’'une semaine, soit jusqu’au 8 avril inclus,
I'ouverture du serveur SIAM de saisie des demandes de mutation afin que 'ensemble des
agent.es puisse y avoir acces.

Je vous prie de croire, Monsieur le Recteur, en notre attachement au service public de
I'Education nationale.

La secrétaire Générale,
Chloé MULLER
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